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TOP CONNECTIONS - BEST SOLUTIONS

Salgs- & Leveringsbetingelser

1. Indledning
Nedenstaende almindelige salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse i det omfang, der ikke foreligger anden skriftlig aftale. Specielle betingelser

fra Kgbers side, specificeret i Kabers ordre, er ikke forbindende fra Flowconcept ApS (i det falgende kaldet "Selskabet”), med mindre selskabet har
meddelt sin skriftlige indforstaelse. Leverancer sker i henhold til NL. 92 med fglgende eendringer og tilfagjelser:

2. Tilbud, ordrer og ordrebekreaeftelser
Tilbud er geeldende 14 dage, hvis ikke andet er anfgrt, men gives i gvrigt uden forbindende og med forbehold for mellemsalg. Hvor intet andet er aftalt,

noteres alle ordrer til de pa leveringsdagen geeldende priser, og under forbehold for strejke, lockout og andre forhold, som Selskabet ikke selv er herre
over, jfr. pkt. 12.

3. Priser

Priserne i tilbud, prislister og katalogmateriale er eksklusive moms, andre afgifter, fragt og emballage og kan aendres uden varsel. Afgiven
ordrebekraeftelse kan gendres af Selskabet, hvis der indtraeffer valutakursaendringer, told- eller afgiftsforhgjelser eller priseendringer fra dets leverandar.

4. Levering
Selskabet er uden ansvar for forsendelser eller forhindringer, som skyldes force majeure og andre forhold, der unddrager sig Selskabets indflydelse og

kontrol, jfr. pkt. 12. Med mindre andet er skriftligt aftalt, er opgivne leveringstider efter bedste sken og med forbehold for mellemsalg. Med mindre andet
er aftalt, anses leverance for solgt ab fabrik, jfr. ICC’s Incoterms 2000.

5. Returnering
Varer modtages kun retur efter forudgéende aftale. Returvarer skal veere ubrugte, ubeskadigede og i original emballage, fremsendes franko. Eventuel

kreditering vil ske med fradrag af omkostninger for levering samt returafgift pa mindst 15% af det fakturerede nettobelgb for varen. Varer til en veerdi af
kr. 300,00 eller derunder og kundespecialkomponenter tages ikke retur. Udfyldt returformular skal fglge varen — find formularen her

6. Tekniske oplysninger, produktionsinformationer m.v.

Alle oplysninger i brochurer, kataloger, prislister mv. om veegt, dimensioner, kapacitet, ydeevne og andre tekniske data er omtrentlige og kun bindende i
det omfang, aftalen udtrykkeligt henviser til dem.

7. Konstruktionsaendringer
Selskabet forbeholder sig ret til fer levering uden forudgdende meddelelse til Keber at foretage sddanne aendringer i konstruktionen, udfgrsel m.v., som
det matte finde ngdvendigt. S&danne aendringer giver kun Kgber ret til at haeve kabet, sdfremt Kgber kan bevise, at en bestemt konstruktion, udfarsel

m.v. var en vaesentlig forudsaetning for kabet. Foretagne aendringer og heraf foranlediget haevning af kebet berettiger ikke Kaber til nogen
skadeserstatning.

8. Teknisk Vejledning

Enhver bistand med teknisk vejledning og radgivning i forbindelse med systemer er udelukkende en service, for hvilken Selskabet ikke patager sig
erstatningsansvar, med mindre andet udtrykkeligt er aftalt.
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https://flowconcept.dk/import/Returformular_udfyldv2.pdf

9. Betaling

Selskabets betalingsbetingelser er som anfgrt pa fakturaen. Betaler Kagber ikke til rette tid, og skyldes forsinkelsen ikke Selskabet, er Selskabet berettiget
til at beregne morarenter fra forfaldsdagen med en rentesats pa 2% pr. maned og et rykkergebyr stort kr. 100,00 pr. rykker. Leverancen forbliver
Selskabets ejendom, indtil betaling er lagt fuldt ud. Veksel og geeldsbeviser anses ikke som betaling, fer fuld indfrielse heraf har fundet sted. Kagber er
ikke berettiget til at tilbageholde betaling pa grund af eventuelle modkrav, som selskabet ikke har anerkendt. Dersom varer, der ifglge aftale skal leveres
til bestemt tid, ikke rettidigt aftages og betales af Kgber kan Selskabet veelge at lade varerne bortsaelge for Kgbers regning efter advis til Kgber eller at
opleegge varerne for kebers regning, saledes at Kgber skal betale de med oplaegningen forbundne omkostning. Ved opleegning henligger varerne for
Kgbers risiko.

10. Undersggelsespligt

Kgber er forpligtet til straks ved modtagelsen af en leverance at foretage forngdne undersggelser til konstatering af eventuelle mangler. Kaber er
forpligtet til omg&ende at reklamere til Selskabet over mangler, der matte konstateres ved en sadan undersggelse.

11. Fejl og Mangler

Selskabet heefter kun for fabrikationsfejl eller mangler ved de enkelte varer i samme omfang, som Selskabets leverandarer heefter herfor i forhold til
Selskabet. Selskabet heefter dog aldrig for fabrikationsfejl eller mangler i mere end 6 maneder ved 8 timers drift, regnet fra leveringsdagen. For fglgerne
af naturligt slid og overlast, anvendelse af uegnet smgremiddel, mangelfuld pasning og anden tilsidesaettelse af de givne betjeningsforskrifter heefter
Selskabet ikke. Selskabet heefter ej heller for rigtigheden eller hensigtsmeessigheden af en Kgbers konstruktive angivelse og heefter ikke for fejl ved
montering, der ikke er udfert af Selskabet. Selskabets haeftelse bortfalder, safremt Kgber ikke opfylder de aftalte betalingsbetingelser.

12. Produktansvar

Forvolder en leverance fra Selskabet skade, er Selskabet ansvarlig for personskade pa betingelse af, at det dokumenteres, at skaden skyldes handlinger
eller undladelser begdet af Selskabet. Selskabet har intet ansvar for skade pa lgsgre eller fast ejendom. Selskabet har under ingen omsteendigheder
ansvar for driftstab, tabt fortjeneste eller noget andet indirekte tab. | det omfang Selskabet matte blive palagt ansvar over for tredjemand, er Kgber
forpligtet til at holde Selskabet skadeslgs i det omfang, et sddant ansvar raekker ud over de ovenfor fastsatte graenser. Kgber er pligtig at lade sig
sagsgge ved samme domstol, som behandler erstatningskrav imod Selskabet i anledning af skade, som pastas forvoldt af en fejl ved en af Selskabets
leverancer.

13. Force majeure
Fglgende omsteendigheder medferer ansvarsfrined, nar de indtrzeffer efter aftalens indgaelse og forhindrer dens opfyldelse:

Arbejdskonflikter, strejker, lockout og enhver anden omsteendighed, som parterne ikke har veeret herre over, sdsom brand, krig, mobilisering eller
uforudsete militeerindkaldelser af tilsvarende omfang, sabotagehandlinger, rekvirering, beslaglaeggelse, valutarestriktioner, oprgr og uroligheder, mangel
pa transportmidler, almindelig vareknaphed, restriktioner af drivkraftmidler og mangler ved leverancer fra underleverandgrer, eller forsendelse med
sadanne leverancer, som skyldes nogen af de i dette punkt naevnte omsteendigheder. Den part, som gnsker at paberdbe sig nogen af de naevnte
omstaendigheder, skal uden ugrundet ophold skriftligt underrette den anden part om begivenhedens opstden og ophar. Begge parter er berettiget til ved
skriftlig meddelelse til den anden at haeve aftalen, nar dens opfyldelse inden for en rimelig tid bliver umulig p& grund af nogen af de i dette punkt naevnte
omsteendigheder.

14. Veerneting

Tvistigheder i anledning af aftalen og til denne fgjede bestemmelser skal afgares efter dansk rets regler og med Sg- og Handelsretten i Kgbenhavn som
veerneting.
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